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Kernergebnisse der ARD/ZDF-Medienstudie 2024

Mediennutzung allgemein

Tagesreichweiten leicht ricklaufig und sinkende Nutzungsdauern bei
Audio und Video. Pro Kopf nutzt die Bevoélkerung taglich sechseinhalb
Stunden Medien. Riickgang der Nutzungsdauer um 28 Minuten — Verluste
bei Audio am starksten.

Video

73 % der Bevolkerung sieht mindestens einmal wochentlich lineares TV,
44 % nutzen Streamingdienste. Dabei zeigen sich Ruckgéange furs
Fernsehen und weitgehende Stabilitét bei anderen Nutzungsformen.

Mehr als die Halfte der Sehdauer entfallt auf Live-TV, bei den Unter-50-
Jahrigen Uberwiegt die nonlineare Nutzung. Bei insgesamt gesunkener
Sehdauer geht der Trend zu Social Video/YouTube.

Bei den Streamingdiensten steht Netflix nach regelmaRiger Nutzung vorn,
gefolgt von Prime Video und den Mediatheken von ARD und ZDF.

Audio

78 % horen mindestens wochentlich Radio, mit Abstand folgen Streaming
und Podcasts. In Altersgruppen tber 30 Jahre erreicht Radio vier von funf
Menschen, bei Menschen unter 30 liegt Musikstreaming vorn. Radio
verliert etwas, Musikstreaming mit leichten Gewinnen v.a. bei der
Tagesreichweite.

Bei den Uber-30-Jahrigen entfallt die Hordauer vorwiegend auf Live-
Radio, Jungere verbringen die meiste Zeit mit Musikstreaming.

Uber 90 % der Jiingeren nutzen Musikstreaming zumindest selten —
Spotify ist mit Abstand der meistgenutzte Streamingdienst.

Text

90 % lesen wochentlich mediale Texte — mehr als die Halfte nutzt Artikel
auf Online-Portalen, etwas weniger gedruckt oder auf Social Media.
Druckerzeugnisse werden vornehmlich von U50 genutzt, Onlineartikel
von Jingeren — Bucher bei Jung und Alt &hnlich verbreitet.

Internetnutzung allgemein

Generelle Internet-Nutzung liegt stabil bei 95%, unter den Alteren
weiterhin ca. ein Viertel Offliner. In allen Altersgruppen hochste
Reichweite fur Mediennutzung im Internet, vor Individualkommunikation
und sonstiger Internetnutzung.

Social Media

Instagram und TikTok legen am deutlichsten in Reichweite zu, Facebook
bleibt konstant und Nummer 2 im Markt.

Mehr als die Halfte kennt WhatsApp-Kanéale — 14 % mit Kanal-Abo, zwei
von funf Nutzenden kommentieren.
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Methode und Vorgehen

o
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Grundgesamtheit:

Deutschsprechende Wohnbevélkerung ab 14 Jahren in Deutschland

Zufallsstichprobe nach ADM-Grundlagen

Erhebungsverfahren: 70% Telefon-Stichprobe mit Dual-Frame (60:40); 30% Online-Stichprobe
Fallzahl: N=2.500 o

' (n=1.752 Telefon-, n=748 Online-Stichprobe)
Befragungsdauer: 24,7 Minuten

Erhebungszeitraum:

12 Wochen Feldzeit: 12. Februar bis 05. Mai 2024

Gewichtung:

nach Strukturvorgaben der ma Audio

Durchfuhrung:

G.I.M. (Wiesbaden)
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Zentrale Kennwerte

Kennwert fiir...

Nutzung mind. 1x pro Woche

regelmafige Nutzung von
Medien, nicht-medialen
Anwendungen und Geraten

Tagesreichweite
(Nutzung ,,gestern“/pro Tag)

Alltagsintegration der Nutzung
von Medien, nicht-medialen
Anwendungen und Geraten

Nutzungsdauer
(,,gestern“/pro Tag)

Intensitat der Nutzung von
Medien, nicht-medialen
Anwendungen und Geraten

Erhebung tiber...

Abfrage der Nutzungshaufigkeit
(taglich, mehrmals pro Woche,
einmal pro Woche, mehrmals
pro Monat, einmal pro Monat,
seltener, nie)

Abfrage des Tagesablaufs
,2gestern” (Day-After-Recall)
von 5.00 Uhr bis 24.00 Uhr

Abfrage des Tagesablaufs
.gestern” (Day-After-Recall)
von 5.00 Uhr bis 24.00 Uhr

Ausweisung in ...

in Prozent (Anteil in der
Bevdlkerung ab 14 Jahren)
und Mio. (Hochrechnung)

in Prozent (Anteil in der
Bevolkerung ab 14 Jahren)
und Mio. (Hochrechnung)

in Minuten und Prozent
(prozentualer Anteil von
Einzelanwendungen an der
taglichen Nutzungsdauer einer
gesamten Angebotsklasse)
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Mediennutzung allgemein
(Video, Audio, Text)

Zentrale Kennwerte 2024 im Uberblick
und in der Entwicklung der letzten Jahre




Nahezu unveranderte Tagesreichweiten und aktuell sinkende Nutzungs-
dauern bei Audio und Bewegtbild — Medien insgesamt: 6,5 Std. (-28 Min.)

Tagesreichweite und Nutzungsdauern | 2024 (vs. 2023)

Tagesreichweite in Prozent Nutzungsdauer in Minuten @ Mediennutzung
gesamt netto*:
Medien 384 Minuten
97 (98)

gesamt (2023: 412)

Video 86 (89)

Audio 78 (81)

Text

Erhebung iiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | (...) = Werte fiir 2023 | * Uberschneidungen in der Nutzung medialer
ARD@ e]: | MEDIENSTUDIE Anwendungsmaglichkeiten herausgerechnet
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 7



Anteile an den Nutzungsdauern verschieben sich geringfligig Richtung
Video — zulasten von Audio

Medien - Anteilige Nutzungsdauern an Mediennutzung Gesamt (brutto) in Prozent | 2021 bis 2024

Gesamt 14-29 Jahre

= Text

20 20 21

= Audio

= Video

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu
ARD@ e:x: | MEDIENSTUDIE Nutzungsdaueranteilen in Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 8




Peak der Videonutzung ab 19 Uhr bei Gesamt deutlich starker als bei 14-29-
Jahrigen — Audio- & Text-Nutzung starker Gber den Tag verteilt

Medien gesamt (Nettowerte) — Stundendurchschnittsreichweiten (nach Alter) in Prozent | 2024

60 -
—Video (Gesamt) = ----- Video (14-29 Jahre)
50 - ——— Audio (Gesamt) = ----- Audio (14-29 Jahre)
—— Text (Gesamt)  ----- Text (14-29 Jahre)

Erhebung (iber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ 9o m Tegesableut (24 Lo
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Nutzungsniveau in den meisten Stunden etwas niedriger als im Vorjahr:
Audio tagsuber, Video am Abend im Minus, Text in etwa konstant

Medien gesamt (Nettowerte) — Stundendurchschnittsreichweiten in Prozent, 2023 vs. 2024

60 -
----- Video 2023 ——Video 2024
5] - Audio 2023 —— Audio 2024 A \
/ ‘\
————— Text 2023 ——Text 2024 , \

Erhebung (iber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE 119 tber Abfiage I Tagesabiat(5-24 t
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 10



Mediennutzung
Video/Bewegtbild

Zentrale Kennwerte 2024 im Uberblick
und in der Entwicklung der letzten Jahre
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Fast alle nutzen in einer durchschnittlichen Woche Bewegtbild-Inhalte —
knapp drei Viertel das lineare TV-Programm, 44% Streamingdienste

Bewegtbild — Nutzung mind. 1x pro Woche in Prozent | 2024

97 :

I

I

| 73

I

I

I

I

44

: 39 40 39

I

| 22

| 16 16

I 7

' - H =
Bewegtbild das laufende aufge- Fernseh- Sendungen/ andere Videos/ Live- Videos/ Videos bei DVD oder
(gesamt) Fernseh- nommene  sendungen/ Videos von Videos streams bei  Stories auf anderen Bluray

programm Fernseh- Videos in TV-Sendern auf YouTube Streaming- Social Media  Anbietern

sendungen Mediatheken auf YouTube diensten im Internet

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 12



Regelmaliges Publikum von Live-TV ist 50 Jahre und alter —je jinger die
Menschen, desto mehr nutzen sie Streamingdienste bzw. YouTube

Bewegtbild — Nutzung ausgewahlter Anwendungen mind. 1x pro Woche (nach Alter) in Prozent | 2024

98 95 98 98 m 14-29 Jahre = 30-49 Jahre = 50-69 Jahre ~ 70+ Jahre

: 95

| 87

I 78

: 71

| 61 62

I

| 48 44 45 46 48

: 38

30
: 25 29 26
I
11 10 9 9 10

: 5 5 4
Bewegtbild das laufende Fernsehsendungen/ Sendungen/ Videos andere Videos Videos bei DVD oder Bluray
(gesamt) Fernsehprogramm Videos in von TV-Sendern auf YouTube Streamingdiensten

Mediatheken auf YouTube

ArRD®) EorF | MEDIENSTUDIE
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 13



Regelmalige Nutzung des laufenden TV-Programms sinkt, alle anderen
Video-Nutzungsformen konstant

Bewegtbild — Nutzung ausgewahlter Anwendungen mind. 1x pro Woche in Prozent | 2021 bis 2024

98 98 98 97 | 2021 2022 = 2023 = 2024

I

I

I

I

I

I

I

I 47

I 34

I

| 21 24 22 22

I

| 8 8 7 7

' .
Bewegtbild das laufende Fernsehsendungen/ Sendungen/ Videos andere Videos Videos bei DVD oder Bluray
(gesamt) Fernsehprogramm Videos in von TV-Sendern auf YouTube Streamingdiensten

Mediatheken auf YouTube

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 14



Tagesreichweite fur Live-TV unter den Videoausspielwegen weiter am
héchsten — mit Abstand folgt Streaming

Bewegtbild — Tagesreichweite in Prozent | 2024

I
86

I

I

I

| 58

I

I

I

I

| 25

| 16 19

1

Bewegtbild das laufende aufge- Fernseh- Sendungen/ andere Videos/ Live- Videos/ Videos bei DVD oder
(gesamt) Fernseh- nommene  sendungen/ Videosvon  Videos auf streamsbei  Stories auf anderen Bluray

programm Fernseh- Videos in TV-Sendern YouTube Streaming-  Social Media  Anbietern

sendungen Mediatheken auf YouTube diensten im Internet

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE 119 tber Abfiage I Tagesabiat(5-24 t
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 15



Tagesreichweite fur lineares TV mit sinkender Tendenz — alle anderen
Optionen weitgehend konstant

Bewegtbild — Tagesreichweite ausgewahlter Anwendungen in Prozent | 2021 bis 2024

2021 = 2022 = 2023 =2024
89 88 89 86

29 24 24 25
15 17 16
1310 ¢ 10
; B Lo 11
Bewegtbild das laufende Fernsehsendungen/ Sendungen/ Videos andere Videos Videos/ Live- DVD oder Bluray
(gesamt) Fernsehprogramm Videos in von TV-Sendern auf YouTube streams bei
Mediatheken auf YouTube Streamingdiensten

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 16



Mehr als die Halfte des Bewegtbildkonsums aller entfallt auf Live-TV —
Streaming-Anteil bei U50-Jahrigen gleichauf mit TV bei (rund) 30%

Bewegtbild — Anteilige Nutzungsdauern an Bewegtbild Gesamt (brutto) in Prozent | 2024

Gesamt = das laufende Fernsehprogramm aufgenommene Fernsehsendungen

= Fernsehsendungen/ Videos in Mediatheken = Sendungen/ Videos von TV-Sendern

auf YouTube
= Videos/ Livestreams bei Streamingdiensten = andere Videos auf YouTube
Videos/ Stories auf Social Media Videos bei anderen Anbietern im Internet
. 6
194 Min. DVD oder Bluray
14-29 Jahre 30-49 Jahre 50-69 Jahre 70+ Jahre

5

156 Min. 161 Min. o 205 Min.

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu

ARD@ e'_)F | MEDIENSTUDIE Nutzungsdaueranteilen in Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme.
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 17



Bei insgesamt gesunkener Bewegbildnutzungsdauer Trend zu Social
Video/YouTube —inzwischen gleich hoher Anteil wie Streaming

Bewegtbild — Anteilige Nutzungsdauern an Bewegtbild Gesamt (brutto) in Prozent | Gesamt | 2021 bis 2024
222 Min. 214 Min. 203 Min. 194 Min.

1
E = g :
5 - .
& 7
6

DVD oder Bluray
Social Video, YouTube und andere*

= Videos bei Streamingdiensten

Mediatheken/ Fernsehsendungen auf
YouTube

m laufendes Fernsehprogramm/
aufgenommene Fernsehsendungen

2021 2022 2023 2024

Erhebung (iber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu Nutzungsdaueranteilen in
ARD@ e:)F | MEDIENSTUDIE Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme | * andere Videos auf YouTube, Videos auf Social Media, Videos bei anderen Anbietern im Internet
2024

Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevdlkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 18




14 bis 29-Jahrige bestatigen Werte aus 2023: Social Video/YouTube bei
mehr als 40%, Streaming bei 30%

Bewegtbild — Anteilige Nutzungsdauern an Bewegtbild Gesamt (brutto) in Prozent | 14-29 Jahre | 2021 bis 2024

182 Min. 194 Min. 162 Min. 156 Min.
DVD oder Bluray
26 28
42 44 Social Video, YouTube und andere*
. = Videos bei Streamingdiensten
15 . Mediatheken/ Fernsehsendungen auf
9 YouTube
11

m laufendes Fernsehprogramm/
aufgenommene Fernsehsendungen

2021 2022 2023 2024

Erhebung (iber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu Nutzungsdaueranteilen in
ARD@ e'x: | MEDIENSTUDIE Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme | * inkl. andere Videos auf YouTube, Videos auf Social Media, Videos bei anderen Anbietern im Internet
2024
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Bei 30- bis 49-Jahrigen sinkender Nutzungsanteil lineares TV auf 38%,
Streamingdienste steigen auf 32%, auch YouTube/Social Video legen zu

Bewegtbild — Anteilige Nutzungsdauern an Bewegtbild Gesamt (brutto) in Prozent | 30-49 Jahre | 2021 bis 2024

193 Min. 173 Min. 176 Min. 161 Min.
2 DVD oder Bluray
.10 15 18 21
7 12 .
11
8

Social Video, YouTube und andere*

= Videos bei Streamingdiensten

Mediatheken/ Fernsehsendungen auf
YouTube

m laufendes Fernsehprogramm/
aufgenommene Fernsehsendungen

2021 2022 2023 2024

Erhebung (iber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu Nutzungsdaueranteilen in
ARD@ e:)F | MEDIENSTUDIE Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme | * inkl. andere Videos auf YouTube, Videos auf Social Media, Videos bei anderen Anbietern im Internet
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 20




50 bis 69-Jahrige: Lineares Fernsehen trotz Rickgang mehr als drei Viertel
der Nutzung — Streaming-Anteile wachsen langsam auf jetzt 11%

Bewegtbild — Anteilige Nutzungsdauern an Bewegtbild Gesamt (brutto) in Prozent | 50-69 Jahre | 2021 bis 2024

242 Min. 247 Min. 219 Min. 205 Min.
DVD oder Bluray

Social Video, YouTube und andere*
= Videos bei Streamingdiensten
Mediatheken/ Fernsehsendungen auf

YouTube

m [aufendes Fernsehprogramm/
aufgenommene Fernsehsendungen

2021 2022 2023 2024

Erhebung (iber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu Nutzungsdaueranteilen in
ARD@ e:)F | MEDIENSTUDIE Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme | * inkl. andere Videos auf YouTube, Videos auf Social Media, Videos bei anderen Anbietern im Internet
2024
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Video-Nutzungskurve bei Jingeren deutlich flacher, Streaming dabei
nahezu Uber den ganzen Tag hoher als Live-TV

Bewegtbild — Stundendurchschnittsreichweiten (Gesamt vs. 14-29 Jahre) in Prozent | 2024

----- Bewegtbild (gesamt) das laufende Fernsehprogramm —— Videos/Livestreams bei Streamingdiensten

60 - 60 -
Gesamt 14-29 Jahre
50 A 50 -
40 - 40 -
30 A 30 -
20 - 20 A
10 + 10 -
0 +—= 0

500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00 500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ 9o m Tegesableut (24 Lo
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevdlkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 22



Bei 30- bis 49-Jahrigen Nutzungspeak am Abend sehr ausgepragt — TV
linear und Streamingdienste mit ahnlichem Reichweitenverlauf

Bewegtbild — Stundendurchschnittsreichweiten (Gesamt vs. 30-49 Jahre) in Prozent | 2024

----- Bewegtbild (gesamt) das laufende Fernsehprogramm —— Videos/Livestreams bei Streamingdiensten

60 - 60 -
Gesamt 30-49 Jahre
50 A 50 -
40 - 40 -
30 A 30 -
20 - 20 A
10 + 10 -
0 +—= 0

500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00 500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ 9o m Tegesableut (24 Lo
2024 Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevdlkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 23



Mediatheken erreichen Altersgruppen gleichméafiger als Streamingdienste,
hier ausgepragtes Altersgefalle von jung nach alt

Nutzung Mediatheken, Angaben in Prozent

Mediatheken allgemein Videostreaming-Dienste

69
12

18

39

Gesamt 14-29 30-49 50-69 70 Jahre Gesamt 14-29 30-49 50-69 70 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter Jahre Jahre Jahre und alter

m taglich oder wichentlich maonatlich seltener

ArRD®) EorF | MEDIENSTUDIE
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Jeweils mehr als 50% nutzen die Mediatheken von ARD und ZDF, Anteil
regelmafiiger Nutzung konstant

Nutzung Mediatheken, Angaben in Prozent

ARDY) &

54 53 55

48 52 48 52 52
13 12

' -13 - - 14 -13 ﬁ :

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

= taglich oder wochentlich = monatlich seltener

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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ARD und ZDF in der Gesamtnutzung knapp vorne. Netflix hat die grof3te
regelmafiige Nutzerschaft

Nutzung Videostreaming, Angaben in Prozent

- 19 +2) 18 (2 18 (+2) 17 +2)
5 4 12 (-3)
4 3

| 68 (1)

|

| 12
53 529 |
49 (1) 48 (1) :
12 13 7 4 |
. '
|
|
2 |

|
|
|
|
|

ARDT) (EDF rimevideo NETFLIX oo DA+ sky  Joyn TTY R S >

Magenta TV

YouTube

m taglich oder wochentlich = monatlich seltener

* Differenz zum Vorjahr in Prozentpunkten
ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE : "
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Mediennutzung Audio

Zentrale Kennwerte 2024 im Uberblick
und in der Entwicklung der letzten Jahre




Uber drei Viertel horen in einer Woche Radio, mit Abstand folgen Streaming
und Podcasts

Audio — Nutzung mind. 1x pro Woche in Prozent | 2024

94

gesamt (netto): 29

A

\ 27 26
. . =
Audio Radio Radiosendungen/ Podcasts Musik Gber Musik Gber Musik Gber CD, Horbucher /
(gesamt) Beitrage daraus YouTube Streamingdienste LP, mp3, Horspiele
auf Abruf im Download

Internet

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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In Altersgruppen U30 erreicht Radio rund vier von finf Menschen, bei U30
Musik-Streaming die haufigste Audio-Nutzung

Audio - Nutzung mind. 1x pro Woche (nach Alter) in Prozent | 2024

m 14-29 Jahre = 30-49 Jahre 50-69 Jahre 70+ Jahre

98 98

93

87 87 g4 84

gesamt (netto):

S 2 o
A

80

Audio Radio Radiosendungen/ Podcasts Musik Uber Musik tber Musik tber CD,
(gesamt) Beitrage daraus YouTube Streamingdienste  LP, mp3, Download
auf Abruf im Internet

ArRD®) EorF | MEDIENSTUDIE
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Wochenreichweite des Radios leicht unter den Werten der Vorjahre, Musik-
Streaming und Podcasts bleiben konstant

Audio — Nutzung mind. 1x pro Woche in Prozent | 2021 bis 2024

2021 2022 = 2023 m 2024

% 95 04 04
I
I
I
I gesamt (netto):
I
| 2 30 |20 [0
: A 41 41 41
I ( 32 31 30 37 34
| 27 28 27 26
| 19 19 18 18 16 19 20 21
I
I
I

Audio Radio Radiosendungen/ Podcasts Musik Uber Musik tber Musik tber CD,
(gesamt) Beitrage daraus YouTube Streamingdienste  LP, mp3, Download

auf Abruf im Internet

** Netto-Wert aus getrennter Abfrage
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ ’
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Radio mit Abstand hdchste Tagesreichweite, weit vor Musik tber
Streamingdienste, Musik Uber YouTube und Podcasts

Audio - Tagesreichweite in Prozent | 2024

78

gesamt (netto): 11

A 21
11
] . .
Audio Radio Radiosendungen/ Podcasts Musik Gber Musik Gber Musik Gber CD, Horbucher /
(gesamt) Beitrage daraus YouTube Streamingdienste LP, mp3, Horspiele
auf Abruf im Download

Internet

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ 9o m Tegesableut (24 Lo
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Live-Radio erreicht aktuell etwas weniger Menschen, tagliches Musik-
Streaming steigt leicht, Podcast-Nutzung stabilisiert sich bei 11%

Audio - Tagesreichweite in Prozent | 2021 bis 2024

| 2021 2022 = 2023 m 2024
I
85 I
81
80 78 : 76
I
I
I
| gesamt (netto):
I
| 4 10 m [aal
| A
I 21
| ( \ 16 16 17
| 7 8 9 12710 11
! : : : L .
Audio Radio Radiosendungen/ Podcasts Musik Uber Musik tber Musik tber CD,
(gesamt) Beitrage daraus YouTube Streamingdienste  LP, mp3, Download

auf Abruf im Internet

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ 9o m Tegesableut (24 Lo
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Bei U30 wird die meiste Audio-Zeit mit Live-Radio verbracht, jingere
verbringen mehr Zeit mit Musik-Streaming als mit Live-Radio

Audio - Anteilige Nutzungsdauern an Audio Gesamt (brutto) in Prozent | 2024

Gesamt

= Radio = Radiosendungen/ Beitrage = Podcasts
daraus auf Abruf im Internet

= Musik Uber YouTube = Musik Uber Streamigdienste ~ Musik Uber CD, LP, mp3,
. Download

Horbucher / Horspiele

155 Min.

14-29 Jahre 30-49 Jahre 50-69 Jahre 70+ Jahre

& P

143 Min. 151 Min. 169 Min.

—

150 Min.

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu
ARD@ e'_)F | MEDIENSTUDIE Nutzungsdaueranteilen in Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme.
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Audionutzung verschiebt sich insgesamt seit 2021 nur geringfigig,
Tendenz von Radio hin zu Musik on demand und Podcasts

Audio - Anteilige Nutzungsdauern an Audio Gesamt (brutto) in Prozent | Gesamt | 2021 bis 2024

177 Min. 170 Min. 175 Min. 155 Min.

5 -
6
6

CD, LP, mp3, Download, Horspiele/-
blcher

= Musik Uber Streamingdienste/YouTube

Podcasts/ Radiosendungen auf
Abruf im Internet*

m Radio

2021 2022 2023 2024

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu
ARD@ e:)F MEDIENSTUDIE Nutzungsdaueranteilen in Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme
2024
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Bei 14- bis 29-Jahrigen hdchster Anteil nonlineare Audionutzung, Anteil
Radionutzung sinkt

Audio - Anteilige Nutzungsdauern an Audio Gesamt (brutto) in Prozent | 14-29 Jahre | 2021 bis 2024

169 Min. 152 Min. 159 Min. 143 Min.

6 7 CD, LP, mp3, Download, Horspiele/-
blcher

= Musik Uber Streamingdienste/YouTube

12

14 Podcasts/ Radiosendungen auf
Abruf im Internet*
36
m Radio
2021 2022 2023 2024

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu
ARD@ e',)F MEDIENSTUDIE Nutzungsdaueranteilen in Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme
2024
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30- bis 49-Jahrige reduzieren Anteil ihrer Radionutzung um 11
Prozentpunkte — Musikstreaming profitiert am starksten

Audio - Anteilige Nutzungsdauern an Audio Gesamt (brutto) in Prozent | 30-49 Jahre | 2021 bis 2024

174 Min. 174 Min. 184 Min. 151 Min.

5 - - 5
- 6 .
5 8
8

CD, LP, mp3, Download, Horspiele/-
blcher

m Musik Uber Streamingdienste/YouTube

Podcasts/ Radiosendungen auf Abruf im
Internet*

m Radio

2021 2022 2023 2024

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu
ARD@ e:)F MEDIENSTUDIE Nutzungsdaueranteilen in Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme
2024
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Trotz geringfugig steigender Bedeutung von Musikstreaming: 88% der
Audionutzungsdauer der 50- bis 69-Jahrigen entfallt auf Radio

Audio - Anteilige Nutzungsdauern an Audio Gesamt (brutto) in Prozent | 50-69 Jahre | 2021 bis 2024

189 Min. 178 Min. 177 Min. 169 Min.
4 CD, LP, mp3, Download, Horspiele/-
bicher
= Musik Uber

Streamingdienste/YouTube

92
Podcasts/ Radiosendungen auf Abruf
im Internet*
m Radio
2021 2022 2023 2024

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Angaben zur Nutzungsdauer in Minuten sind Netto-Werte | Angaben zu
ARD@ e:)F | MEDIENSTUDIE Nutzungsdaueranteilen in Prozent berechnet auf Basis der Bruttosumme
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Radio weiterhin mit Nutzungsspitzen am Morgen — U30 nutzen Radio und
Streamingdienste verteilter Uber den Tag

Audio - Stundendurchschnittsreichweiten (Gesamt vs. 14-29 Jahre) in Prozent | 2024

----- Audio (gesamt) Radio Musik bei Streamingdiensten
30 ~ 30 -
Gesamt 14-29 Jahre
20 - 20 -
10 - 10 -
0 T T T T T T T T T O T T T T T T T T T
500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00 500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ 9o m Tegesableut (24 Lo
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30- bis 49-Jahrige mit gleichmaldiger tber den Tag verteilter Radionutzung
— ahnlich bei Musikstreaming auf niedrigerem Niveau

Audio - Stundendurchschnittsreichweiten (Gesamt vs. 30-49 Jahre) in Prozent | 2024

----- Audio (gesamt) Radio Musik bei Streamingdiensten
30 ~ 30 -
Gesamt 30-49 Jahre
20 - 20 -
10 - 10 -
0 T T T T T T T T T O T T T T T T T T T
500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00 500 7.00 9.00 11.00 13.00 15.00 17.00 19.00 21.00 23.00

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE ’ 9o m Tegesableut (24 Lo
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Uber 90% der Jingeren nutzen Audio-Streaming zumindest selten —
Spotify mit Abstand der meistgenutzte Streamingdienst

Nutzung Musik- und Audiostreaming, Angaben in Prozent

Nutzung Musik- und Audiostreaming Anbieter fir Musik- oder Audiostreaming

m taglich oder wochentlich monatlich seltener .
93 Spotify @

2 . :
7 Amazon Music

Audible ~=>

5 3 39

54 22 3
N33 13 +2)

Apple Music ﬂ 822 11 (2

Radio.de 334 11 (nev)

Soundcloud [ 23 9 @ = taglich oder wochentlich

Tuneln Radio . 832 8 (konst) monatlich
seltener

RTL+REAE=+PA 3 8 (+2

Gesamt 14-29 30-49 50-69 70 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter

Deezer % €121 6 (konst)

* Differenz zum Vorjahr in Prozentpunkten
ArRD®) EorF | MEDIENSTUDIE : "
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Mediennutzung Text

Zentrale Kennwerte 2024 im Uberblick
und in der Entwicklung der letzten Jahre

ARD) (E0F | MEDIENSTUDIE

2024




9 von 10 nutzen Textangebote wdchentlich — mehr als die Halfte liest Artikel
auf Portalen, jeweils knapp 50% gedruckt oder auf Social Media

Text — Nutzung mind. 1x pro Woche in Prozent | 2024

Text gedruckte Artikel Artikel Artikel gedruckte E-Books
(gesamt) Zeitungen/ bei Medienanbietern, auf Social bei anderen Bucher
Zeitschriften auf E-Mail-Portalen Media- Anbietern
Plattformen im Internet

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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Druckerzeugnisse vornehmlich von U50 genutzt, Onlineartikel von
Jungeren — Blcher bei Jung und Alt ahnlich verbreitet

Text - Nutzung mind. 1x pro Woche (nach Alter) in Prozent | 2024

m 14-29 Jahre m30-49 Jahre = 50-69 Jahre = 70+ Jahre
g9 90 89 90

I
I
I
: 76
| 69
| 60
I
| 45 47
| 37 39 37
I
I
| 1716 14
I .. 7
I
Text gedruckte Artikel im Internet gedruckte E-Books
(gesamt) Zeitungen/ (gesamt)* Bicher

Zeitschriften

* Bis 2023 Netto-Wert aus Artikeln in Angeboten von Zeitungen und Zeitschriften, in Angeboten von Radio-/Fernsehsendem, auf Social Media-Plattformen, bei anderen Anbietern im Internet.
Ab 2024 Nettowert aus Artikel auf Social Media-Plattformen, auf E-Mail-Portalen oder von Medienanbietern aus den Bereichen Nachrichten, Sport, Wirtschaft, Verbraucher, Kultur, bei anderen Anbietern im Internet.

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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Text-Nutzungsoptionen verlieren stetig an Wochenreichweite — Ausnahme
Blcher und E-Books

Text — Nutzung mind. 1x pro Woche in Prozent | 2021 bis 2024
2021 2022 = 2023 = 2024
94 93 91 ¢og

75 73 70 69

46

41 42 41

15 13 14
Text gedruckte Artikel im Internet gedruckte E-Books
(gesamt) Zeitungen/ (gesamt)* Bicher
Zeitschriften

* Bis 2023 Netto-Wert aus Artikeln in Angeboten von Zeitungen und Zeitschriften, in Angeboten von Radio-/Fernsehsendern, auf Social Media-Plattformen, bei anderen Anbietern im Internet.
Ab 2024 Nettowert aus Artikel auf Social Media-Plattformen, auf E-Mail-Portalen oder von Medienanbietern aus den Bereichen Nachrichten, Sport, Wirtschaft, Verbraucher, Kultur, bei anderen Anbietern im Internet.

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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Tagesreichweite fur Text sinkt auf 52% — Artikel im Internet von einem
Drittel taglich gelesen, gedruckte Zeitungen/Zeitschriften im Minus

Text - Tagesreichweite in Prozent | 2023 und 2024

22023 =2024

gesamt (netto): --

A
( \
23
19 20 » 15 16
. . 7 8
Text gedruckte Artikel Artikel Artikel gedruckte E-Books
(gesamt) Zeitungen/ bei Medienanbietern, auf Social bei anderen Bucher
Zeitschriften auf E-Mail-Portalen Media- Anbietern
Plattformen im Internet

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr
ArD®) Eor | MEDIENSTUDIE 119 tber Abfiage I Tagesabiat(5-24 t
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Internetnutzung allgemein

Zentrale Kennwerte 2024 im Uberblick
und in der Entwicklung der letzten Jahre




Generelle Internet-Nutzung liegt stabil bei 95%, unter den Alteren weiterhin
ca. ein Viertel Offliner

Internetnutzung, Angaben in Prozent

Internetnutzung Gesamt Internetnutzung Gesamt 2024 nach Alter
100 100
94 95 95 95 97
I |
2021 2022 2023 2024 14-29 30-49 50-69 70 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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Onlinenutzung in Deutschland 1997-2023

Internetnutzung, Angaben in Prozent

mindestens selten genutzt Tagesreichweite

Gesamt 7 54 67 80 94 95 95 95 76 80 80 79
Frauen 3 45 60 76 93 94 94 93 75 79 80 77
Manner 10 63 75 83 96 96 96 96 77 82 80 80
14-19 Jahre 6 92 98 100 100 100 100 100 100 100 99 100
20-29 Jahre 13 82 95 98 100 100 100 100 98 99 98 98
30-39 Jahre 12 73 89 94 100 100 100 100 93 93 94 95
40-49 Jahre 8 67 80 92 100 100 100 100 91 88 87 92
50-59 Jahre 3 49 67 83 97 95 98 99 71 77 80 78
60-60 Jahre 1 20 39 67 93 95 96 96 62 75 74 68
Ab 70 Jahren 0 5 16 38 77 80 78 76 42 51 46 42

*Seit 2017 wird die Internetnutzung als berechneter Wert aus mehreren Internettatigkeiten erfasst; davor: pauschale Abfrage ,Internet genutzt”.
ArD®) (@0F | MEDIENSTUDIE ! ’ " ’ !
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Tagesreichweite des Internets stabil bei ca. 80%, tagliche Nutzung in
alteren Gruppen erwartungsgemal niedriger

Internetnutzung, Angaben in Prozent

Tagesreichweite Internet Tagesreichweite 2024 Internet nach Alter

99
93

2024 79

2023 80

2022 80

2021 76
14-29 30-49 50-69 70 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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Tagesreichweite mediales Internet steigt leicht, Absinken bei der
Individualkommunikation und sonstiger Internetnutzung

Internet — Tagesreichweite in Prozent | 2021 bis 2024

| 2021 12022 n 2023 m 2024
I
I
I
I 72
| 55 53
I 9 45 46 45
| 34
I
I
I
I
I
Internet (gesamt) mediales Internet Individualkommunikation sonstiges Internet
(gesamt inkl. Live-TV (gesamt)

und Live-Radio*)

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Individualkommunikation: Einzelabfrage; andere Kategorien: Netto-Werte |
ARD@ e;x: | MEDIENSTUDIE * Zuordnung von TV- bzw. Radio-Livestreams im Intemet iiber Geréte-Abfrage
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Mediale Internetnutzung in jeder Altersgruppe am bedeutsamsten — je
junger, desto grdfler ist der Abstand zu den anderen beiden Kategorien

Internet — Tagesreichweite (nach Alter) in Prozent | 2024

m 14-29 Jahre m30-49 Jahre = 50-69 Jahre = 70+ Jahre

57
29
14
Internet (gesamt) mediales Internet Individualkommunikation sonstiges Internet
(gesamt inkl. Live-TV (gesamt)

und Live-Radio*)

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Individualkommunikation: Einzelabfrage; andere Kategorien: Netto-Werte |
ARD@ e:x: | MEDIENSTUDIE * Zuordnung von TV- bzw. Radio-Livestreams im Internet (iber Gerate-Abfrage
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Bei Mediennutzung Uber das Internet Video mit hochster Tagesreichweite —
Audio leicht im Plus, Text leicht im Minus

Internet — Tagesreichweite in Prozent | 2021 bis 2024

| 2021 12022 n 2023 m 2024
I
I
I
I
I
I
: 51 50 51
45
42
| 36 37 40 36 4,
| 30
I 20
I
I
I
mediales Internet Bewegtbild im Internet Audio im Internet Text (Artikel) im Internet
(gesamt inkl. Live-TV (gesamt inkl. Live-TV*) (gesamt inkl. Live-Radio*) (gesamt)

und Live-Radio*)

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Netto-Werte | * Zuordnung von TV- bzw. Radio-Livestreams im Internet tiber
ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE Geréite-Abfrage
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Altersgefélle zeigt sich in allen Anwendungsgruppen ahnlich: Jingere mit
deutlich starkerer Nutzung als Altere

Mediales Internet — Tagesreichweite (nach Alter) in Prozent | 2024

m 14-29 Jahre m30-49 Jahre = 50-69 Jahre = 70+ Jahre

36
16
13 9
mediales Internet Bewegtbild im Internet Audio im Internet Text (Artikel) im Internet
(gesamt inkl. Live-TV (gesamt inkl. Live-TV*) (gesamt inkl. Live-Radio*) (gesamt)
und Live-Radio*)

Erhebung tiber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr) | Netto-Werte | * Zuordnung von TV- bzw. Radio-Livestreams im Internet tiber
ARD) (EDF | MEDIENSTUDIE Gerate-Abfrage
2024
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Basale Internet-Anwendungen konstant genutzt: Suchmaschinen und
E-Mails allen voran

Internet-Anwendungen - Nutzung mind. 1x pro Woche in Prozent

14-29 Jahre: 94% 2021 2022 wm2023 m=m2024
30-49 Jahre: 91%
14-29 Jahre: 64% 7 81 80
70 73 75 30-49 Jahre: 54% 76
63
46 45
39
37
30 32 32 31 35 34

Lesen und Schreiben Online-Landkarten Suchmaschinen Blogs, also Web- Newsletter lesen, Online-Nach-
von E-Mails wie z.B. Google Maps wie Google nutzen tagebucher im zum Beispiel schlagewerke

Internet Uber E-Mail wie Wikipedia

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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Social Media und
WhatsApp-Kanale

Zentrale Kennwerte 2024 im Uberblick

und in der Entwicklung der letzten Jahre
ARD®) MEDIENSTUDIE
L




Instagram und TikTok legen am deutlichsten in Reichweite zu, Facebook
bleibt konstant und Nummer 2 im Markt

Social Media-Angebote, Angaben in Prozent

Nutzung Social Media (Nettowert) Social Media-Angebote
m taglich wochentlich Instagram l ' 12 37 (3
92 Facebook n 12 33 (konst)
75 TikTok 7 18 3
60 Snapchat 4 13 (konst)
49 Pinterest @ 11 (konst)
Twitter (X) y 4 7 (1
19 Twitch 4 5 (1
Threads @ 3 4 (neu
m taglich
BeReal 2 4 (konst)
wadchentlich

Gesamt 14 - 29 30-49 50-69 70 Jahre und
Jahre Jahre Jahre alter Mastodon @

{2 2 (+1)
bluesky v 2 2 (ev)

* Zuwachs zu 2023
ArRD®) EorF | MEDIENSTUDIE
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Mehr als die Halfte kennt WhatsApp-Kanale — 14% mit Kanal-Abo, zwei von
funf Nutzenden kommentieren

Bekanntheit und Nutzung WhatsApp-Channels, Angaben in Prozent

Schon einmal von Schon einmal Schon einmal
WhatsApp-Kanalen gehort WhatsApp-Kanéle genutzt WhatsApp-Kanal-Meldung kommentiert*

% P,

mJa mJa = Ja
= Nein = Nein = Nein .
= Habe von WhatsApp-Kanalen noch nicht gehért = Nutze keinen WhatsApp Kanal

= Nutze kein WhatsApp

: = Nutze kein WhatsApp = Habe von WhatsApp-Kanalen noch nicht gehért
= Keine Internetnutzung

= Keine Internetnutzung : Egitrfs :‘netienrr\]’gt‘nal}fz/'l\ﬁ]%

* Kommentarfunktion per Emojis
ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE P
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Themeninteresse am ehesten Nachrichten, Regionales und Sport
mit Abstand vor anderen Bereichen

Interesse an WhatsApp-Channels, Angaben in Prozent; Teilgruppe: Von WhatsApp Kanalen gehort

Themeninteresse bei WhatsApp-Kanalen...

Nachrichten 16 48
m sehr stark

Regionales 17 49

Sport 62 = stark

Wirtschaft 58
Kultur 59 weniger
Verbraucher 60
gar nicht
Promis/Einzelpersonen 73

ArD®) EoF | MEDIENSTUDIE
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\ 1,\

Geratenutzung

Zentrale Kennwerte 2024 im Uberblick

und in der Entwicklung der letzten Jahre

ARD®) MEDIENSTUDIE
2024




Tagesreichweite (Smart-)TV und Radiogerat bei U30 deutlich geringer als bei
Alteren — U70 mit geringer Tagesreichweite fur Smartphones

Gerate - Tagesreichweite (nach Alter) in Prozent | 2024

97
90

71

59
50

29

m 14-29 Jahre = 30-49 Jahre 50-69 Jahre 70+ Jahre

67 g4

18 21
16 1544 1412 14

N A T -

TR

Fernsehgerdt/  Smartphone
Smart TV

Radiogerat Laptop Tablet Wlan Radio  Stationdrer PC  Smartspeaker Spielekonsole

ArRD®) (o | MEDIENSTUDIE

Erhebung tber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr)
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Tagesreichweite fur (Smart)-TV, Smartphone und Radio deutlich héher als bei
allen anderen Mediengeraten — Radiogerate-TRW aber tendenziell rticklaufig

Gerate - Tagesreichweite in Prozent | 2021 bis 2024

2021 2022 =m2023 =2024

79-5-77
oA 666969 70
° 59257
“ 15291916 181515 200514 141617 13
IR i CTEm cEm ccia il
Fernsehgerdt/  Smartphone Radiogerat Laptop Tablet Wlan Radio Stationérer PC Smartspeaker Spielekonsole

Smart TV

ArRD®) (o | MEDIENSTUDIE

Erhebung (iber Abfrage im Tagesablauf (5-24 Uhr)
Grundgesamtheit: Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 14 Jahren, 70,08 Mio., n=2.500 61



Impressum
Die ARD/ZDF-Medienstudie wird im Auftrag der ARD/ZDF-Forschungskommission durchgefihrt.

Verantwortlich: Florian Hager (Intendant Hessischer Rundfunk, Vorsitzender ARD/ZDF-Forschungskommission),
Dr. Norbert Himmler (Intendant ZDF, stv. Vorsitzender ARD/ZDF-Forschungskommission).

Die Ergebnisse der ARD/ZDF-Medienstudie werden bei Media Perspektiven und auf
ard-zdf-medienstudie.de veroffentlicht.
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